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Deutsche Glasfaser fiihrt Wartungsarbeiten durch

Glasfasernetz in Rudelzhausen soll noch zukunftssicherer werden

15.10.2026, Rudelzhausen. Deutsche Glasfaser betreibt das Glasfasernetz in Rudelzhausen. Damit das
Glasfasernetz vor Ort noch zukunftssicherer wird, fihrt das Unternehmen Wartungs- und
Instandsetzungsarbeiten durch.

Deutsche Glasfaser ist dabei, sukzessive Hardwarekomponenten zu aktualisieren und auf die neuste
Technologie umzustellen. Dies erfolgt sowohl bei Privat- als auch bei Gewerbekunden und wird einige
Zeit in Anspruch nehmen. Der Austausch und die technischen Anpassungen erfolgen im Rahmen
eines Technikertermins vor Ort. Die Kunden werden im Vorfeld schriftlich dartiber informiert. Der
Termin nimmt in der Regel circa 30 bis 90 Minuten in Anspruch und ist selbstverstandlich flir die
Kunden kostenlos. Es ist moglich, dass es bei der Umstellung bei dem ein oder anderen
Kundenanschluss zu Komplikationen kommen kann. Dies wird von unserer Kundenbetreuung
begleitet.

In den vergangenen Wochen ist es in Rudelzhausen bei vereinzelten Kundenanschliissen zu
Stérungen gekommen. In einigen wenigen Fallen dauern die Entstérungsarbeiten noch an. Fir diese
Umstande bittet Deutsche Glasfaser vielmals um Entschuldigung. Die betroffenen Kunden kénnen
versichert sein, dass der Netzanbieter sich mit Hochdruck um eine schnellstmdgliche Behebung
kimmert.

Unternehmensgruppe Deutsche Glasfaser

Die Unternehmensgruppe Deutsche Glasfaser ist Pionier fiir den Glasfaserausbau im landlichen und suburbanen
Raum in Deutschland. Als Digital-Versorger der Regionen plant, baut und betreibt Deutsche Glasfaser
anbieteroffene Glasfaseranschliisse fur Privathaushalte, Unternehmen und 6ffentliche Einrichtungen. Deutsche
Glasfaser strebt den flaichendeckenden Glasfaserausbau an und tragt damit maBgeblich zum digitalen Fortschritt
Deutschlands bei. Mit innovativen Planungs- und Bauverfahren ist Deutsche Glasfaser Spezialist fir einen
schnellen und kosteneffizienten FTTH-Ausbau. Die Unternehmensgruppe zahlt zu den finanzstarksten Anbietern
im deutschen Markt und verfligt mit den erfahrenen Glasfaserinvestoren EQT und OMERS Uber ein
privatwirtschaftliches Investitionsvolumen von lber elf Milliarden Euro. www.deutsche-glasfaser.de
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